Instrukcja jak uzyskaé RESPONSE | HEADERS

~
DLA PRZEGLADARKI GOOGLE CHROME

Nalezy:
1. Zamkna¢ wszystkie otwarte strony internetowe oraz przegladarke.
2. Otworzy¢ przegladarke Google Chrome oraz zalogowac sie do systemu SIOEO (www.sioeo.ksdo.gov.pl).

3. Zmenu po lewej stronie wybrac kategorie (np. Zdajacy) oraz podkategorie (np. Zgtaszanie zdajacych w oddziatach), w ktérych pojawia sie btad.
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4. Klikng¢ przycisk F12.Z prawej strony pojawi sie dodatkowe okno.
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5. Wybra¢ zaktadke Network
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6. Wygenerowac btad w systemie. Na przyktad jezeli problem wystepuje przy prébie importu, po otworzeniu konsoli (F12) i wybraniu zaktadki Network nalezy klikngé¢
przycisk Importuj zdajacych z SIO, dzieki czemu konsola wyswietli dane z btedami.

Uwaga okno konsoli powinno by¢ caty czas otwarte.

Konsola powinna zosta¢ wlgczona tuz przed wybraniem
przycisku, po ktorego kliknieciu system wyswietla blad. )

7. Kliknaé w strzatke skierowang w dét (Export HAR).
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8. Plik HAR mozna przesta¢ do pomocy technicznej.

DLA PRZEGLADARKI MOZILLA FIREFOX

Nalezy:

1. Zamkna¢ wszystkie otwarte strony internetowe oraz przegladarke.

2. Otworzy¢ przegladarke Mozilla Firefox oraz zalogowac sie do systemu SIOEO (www.sioeo.ksdo.gov.pl).

3. Zmenu po lewej stronie wybrac kategorie (np. Zdajacy) oraz podkategorie (np. Zgtaszanie zdajacych w oddziatach), w ktérych pojawia sie btad.

4. Klikng¢ przycisk F12. Na dole strony pojawia sie nowe okienko (konsola) (ryc.1).
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Rwc. 1. Okno konsoli

5. Wybrac zaktadke Siec.


http://www.sioeo.ksdo.gov.pl/
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6. Wygenerowac btad w systemie. Na przyktad jezeli problem wystepuje przy prébie importu, po otworzeniu konsoli (F12) i wybraniu zaktadki Sie¢ nalezy kliknaé przycisk
Importuj zdajgcych z SIO, dzieki czemu konsola wyswietli dane z btedami.

Konsola powinna zosta¢ wljczona tuz przed wybraniem
przycisku, po ktérego kliknieciu system wyswietla blad. O

7. Na konsoli wyszuka¢ Statuséw 1 innych niz 200, szczegdlnie wazne sg statusy 500 oraz 400 2,
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8. Klikng¢ w wiersz 3 znajdujacy sie obok statusu 400.
9. Po kliknieciu po prawej stronie pojawi sie dodatkowe okno (rys. 2), w ktérym nalezy wybraé pierwsza zaktadke, czyli Nagfo’wki4.
10. Skopiowa¢ wszystko co znajduje sie w tym oknie 5a potem wklei¢ do pliku w Wordzie.

11. Wejs¢ do zaktadki OdpowiedZ 6 Skopiowac jej zawartos¢ i wklei¢ do pliku w Wordzie. Jesli Odpowied? jest pusta to nie trzeba nic kopiowa¢, wystarczy tylko zamiesci¢
taka informacje.

12. Analogicznie postgpi¢ z resztg wierszy, w ktérych wystepuje status 500 lub 400.

13. Plik zapisa¢ na pulpicie nadajgc mu nazwe sugerujacg co zawiera.
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